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QUEM SOMOS

Somos uma empresa angolana que
actua na area de tecnologias de
informagao no mercado nacional,
trazendo solucgdes criativas e eficientes
aos nossos clientes.

Porque cada cliente é diferente,
trazemos solucdes que se adequam a
cada um, solucdes a medida de cada
problema, levando sempre em
consideracéo a integracgao, relacao
custo-beneficio, simplicidade e suporte.

E nosso forte compromisso trabalhar
com 0s nossos clientes, guiando-os e
suportando o seu desenvolvendo e
transformacao digital.




ESTRATEGIA

VISAO, MISSAO, VALORES E COMPROMISSO

@ Missao @ Visdo

Entender as necessidades dos nossos parceiros Ser uma referéncia nacional no fornecimento
e oferecer solugdes inovadores que atendam as de servicgos, solugdes e suporte no segmento
suas necessidades. das tecnologias de informacao e comunicagéo.
X Valores I@l Compromisso
Foco no Cliente Prestar os servigos de acordo com o escopo
Etica e Integridade definido, com qualidade e dentro dos prazos
Transparéncia estabelecidos, garantindo a satisfacao do
Exceléncia operacional cliente. Manter a confidencialidade das

informagdes do cliente.

Contribuir para o crescimento dos nossos
clientes/parceiros e no crescimento tecnolégico
e econémico do pais.
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PORTFOLIO DE -
SERVICOS E SOLUCOES

SISTEMAS

Active Directory
Virtualizagcdo com VMware
Armazenamento (Storage)

NETWORKING

Roteamento Switching Voz
sobre IP Wireless

INFRA-ESTRUTURA

Rede estruturada UPS
Impressao

SERVICOS CLOUD

Microsoft Azure
Microsoft 365

Implementagdo / Administragao /

Monitorizacao

CIBERSEGURANCA

Proteccao de Endpoints -
Prevencao e gestao de ameacgas
Gestao de automatizada de
patches

Backups e Copias de segurancga
Disaster Recovery

Firewalls

Data Loss Prevention (DLP)
Monitorizacdao de ambientes

CONTROLO DE ACESSO & CCTV

Controlo de acessos Video
Vigilancia (CCTV) Gestao de
Assiduidade
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CONSULTORIA
EMTI

" Avaliacdo das infraestruturas de TI.
AVALIACAO DA » Identificagdo de pontos fortes, dreas de melhoria e riscos
INFRAESTRUTURA existentes.
EXISTENTE Recomendacgdes de melhoria de acordo com os padrdes
internacionais (best-practice) e objectivos da organizagao.

Trabalhamos em parceria com as equipas de suporte do

cliente, de forma a adequar as solugdes as necessidades
PLANEAMENTO do cliente.

Criagdo de um plano de execugdo, identificando as areas

de actuagdo e elementos chaves (internos e parceiros

externos).




CONSULTORIA
EMTI

IMPLEMENTACAO DE SOLUGOES

IMPLEMENTAGAO DE
SOLUGOES DE Tl

= Solucgdes de Virtualizacao de
Infra-estrutura para a gestao centralizada,
simplificada e optimizada dos recursos.
Reducdo de custos de implementacgao e
suporte.
Instalagdo e configuragao de servidores,
storages, Aplicacdes e outros.

SUPORTE E MANUTENGAO CONTINUA

= Suporte técnico continuo para resolver problemas de

SUPORTE TECNICO forma prO?CtI‘Va, e r.eg.nperac_;ao rapida, mlnlm‘IZath [¢)
tempo de indisponibilidade, aumentando assim a

disponibilidades dos sistemas criticos e essenciais.

= Implementacao de solugbes de manutencao

automatizadas tais como gestao de patches e
EUEHElREEN defini¢cdes de aplicagdes.




CONSULTORIA
EM REDES

AVALIAGCAO DE - Andlise e avaliagao da infraestrutura de rede
INFRAESTRUTURA existente, para apurar elementos de design,
ACTUAL seguranga, desempenho e escalabilidade.

- Design e instalagdo de redes fisicas,
incluindo cablagem.

- Design, Instalagdo e configuracdo de Redes
Wireless

IMPLEMENTAGAO
DE REDES FiSICAS E
WIRELESS

Instalagdo e configuracdo de
INSTALAGAO E dispositivos/equipamento de rede: Roteadores,
CONFIGURAGAO DE Switches, Firewalls, Access Points, Telefonia
SISTEMAS DE REDE (VolIP), Televisdo IPTV e outros.
Sistemas de impressao em rede e pontos de
armazenamento e partilha (Storage).




CLOUD SERVICES

Avaliagcao de Necessidades:

Andlises de necessidades para identificar os servigos
Cloud mais adequados, como Infra-estrutura como
Servigo (laaS), Plataforma como Servico (PaaS) ou
Software como Servigo (SaaS).Avaliacdo de factores

CONSULTORIA
ESPECIALIZADA

de segurancga, custo e suporte.

Planeamento e execugdo de projectos de migragao
de sistemas locais para a Cloud.

MIGRAGAO Projectos de migragédo de Microsoft 365 com
Exchange Online, Sharepoint, Onedrive, gestdo de
identidade e gestao de ameacgas

Formagao dos utilizadores no uso efectivo das
solugdes implementadas.
FORMACAO E Suporte local e remote da infraestrutura e
SUPORTE utilizadores.
Trabalho integrado com provedores de servico e
integradores.




CIBERSEGURANCA

= Avaliacdo da conformidade de infraestruturas
AVALIACAO DE de acordo com o NIST Cybersecurity Framework

SEGURANCA (CSF) 2.0.

= Identificagdo de falhas/riscos de seguranca para ‘ \ \ I I / '

posterior mitigagao.
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Instalagdo e configuragdo de sistemas de prevengao de -~ \ ’ -
_ intrusdo (IDS/IPS), para proteger a rede contra ameagas
IMPLEMENTACAO internas e externas. - ! -
DO FRAMEWORK DE Imprementacgdo de solucdes de protecdo contra virus,
= ——
SEGURANCA malware, phishing e ransomware.
Implementagdo de politicas para garantir a seguranga de - / \ =
dados, deteccdo e remocao de ameagas.
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Implementagao de sistemas de monitorizacao ' / I I \ \ ‘

MONITORIZAGAO Monitorizagdo SEM (eventos de segurancga), EDR '
DE INCIDENTES E (Deteccdo e Resposta de Ponto de Extremidade) ' ‘
RESPOSTA Analise de trafego da rede e bloqueio de trafego | 1
ilegitimo, através de sistemas de nova geragéao.




CONTROLO DE
ACESSO E CCTV

Implementacgéo de solugdes de CCTV para vigilancia

CCTV .
do ambiente
ALARMES E = . "
o Implementacéo de sistemas de alarme e protegdo de
PROTECAO DE .
PERIMETRO i
Integragao dos sistemas CCTV com outras tecnologia,
como sistemas de alarmes.
= Sistemas de controlo de acesso a areas
CONTROLO DE restrictas/protegidas, e de contagem de pessoas.
ACESSO = Integracdo com outras tecnologias como CCTV.
= Consultoria para avaliagado de solugdes adequadas a
CONSULTORIA cada situagdo.
ESPECIALIZADA = Trabalhar afincadamente com o cliente, desenhando a

solugcdo mais adequada a nivel de objectivos a
alcancar, custos e suporte continuo.




SOLUCOES DE INSTALACAO

& CONFIGURACAO DE COMPUTADORES

SERVICOS EXPRESS INSTALAGOES E CONFIGURAGOES EXPRESS “CHAVE NA MAO"SUPORTE PREVENTIVO

SISTEMAS
OPERATIVOS

PRODUTIVIDADE E
COLABORAGAO

Instalacdo e Configuragdo de Sistemas Operativos:
Instalagdo e configuragdo de sistemas operativos;
Windows, macOS e Linux.

Configuracao das preferéncias do sistema,
actualizagbes automaticas e optimizagdes de
desempenho para garantir um ambiente de
trabalho estavel e eficiente.

Instalagé@o do Microsoft Office e Outros Softwares
de Produtividade:

Instalagdo e configuragdo do Microsoft Office e
outras aplicagdes de produtividade.
Configuracao de contas de e-mail, calendarios e
outras configuragées personalizadas conforme
necessario.

Configuracao de Softwares Especificos:
Instalagdo e configuragéo de softwares especificos
para atender as necessidades exclusivas da sua
organizagao.

Personalizamos as configuragdes do software de
acordo com os requisitos e preferéncias.

SEGURANGA E
PROTECGAO

IMPLANTACAO DE

REDES WIRELESS

Instalagdo de Antivirus e Antimalware:

Instalagdo e configuragdo de software antivirus,
antimalware e ainti-ransomware para proteger os
seus sistemas contra ameacas cibernéticas, como
virus, malware e ransomware.

Configuragao de verificagées automaticas e

actualizagdes de definigbes para garantir proteccao
continua contra ameagas.

Firewall e Segurancga de Rede:

Configuracao de firewalls e medidas de seguranga de
rede para proteger os seus computadores contra
ataques internos e externos.

Configuracao de Conectividade de Rede:
Configuragao de rede para garantir que os seus
computadores estejam conectados a internet e aos
recursos de rede.

Configuramos enderecos IP, DNS, DHCP, gateways e
outras configuragdes de rede conforme necessario.
Compartilhamento de Arquivos e Impressoras:
Configuragao de partilhas de arquivos e impressoras

para facilitar a colaboracgao e o acesso aos recursos da
rede.

Permissdes de acesso configuradas correctamente
para proteger os dados e recursos compartilhados
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