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QUEM SOMOS  
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Somos uma empresa angolana que 
actua na área de tecnologias de 
informação no mercado nacional, 
trazendo soluções criativas e eficientes 
aos nossos clientes.

Porque cada cliente é diferente, 
trazemos soluções que se adequam a 
cada um, soluções a medida de cada 
problema, levando sempre em 
consideração a integração, relação 
custo-benefício, simplicidade e suporte.

É nosso forte compromisso trabalhar 
com os nossos clientes, guiando-os e 
suportando o seu desenvolvendo e 
transformação digital.



ESTRATÉGIA
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Missão Visão

Valores Compromisso

Ser uma referência nacional no fornecimento 
de serviços, soluções e suporte no segmento 
das tecnologias de informação e comunicação.

Entender as necessidades dos nossos parceiros 
e oferecer soluções inovadores que atendam as 
suas necessidades.

Prestar os serviços de acordo com o escopo 
definido, com qualidade e dentro dos prazos 
estabelecidos, garantindo a satisfação do 
cliente. Manter a confidencialidade das 
informações do cliente.
Contribuir para o crescimento dos nossos 
clientes/parceiros e no crescimento tecnológico 
e económico do país.

Foco no Cliente
Ética e Integridade
Transparência
Excelência operacional

VISÃO, MISSÃO, VALORES  E COMPROMISSO
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SERVIÇOS CLOUD

Microsoft Azure
Microsoft 365
Implementação / Administração / 
Monitorização

CIBERSEGURANÇA

Protecção de Endpoints – 
Prevenção e gestão de ameaças
Gestão de automatizada de 
patches
Backups e Cópias de segurança
Disaster Recovery
Firewalls
Data Loss Prevention (DLP)
Monitorização de ambientes

CONTROLO DE ACESSO & CCTV

Controlo de acessos Vídeo 
Vigilância (CCTV) Gestão de 
Assiduidade 

SISTEMAS

Active Directory
Virtualização com VMware  
Armazenamento (Storage)

NETWORKING

Roteamento Switching Voz 
sobre IP Wireless

INFRA-ESTRUTURA

Rede estruturada UPS
Impressão



CONSULTORIA
EM TI  
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AVALIAÇÃO DA 
INFRAESTRUTURA 

EXISTENTE

Avaliação das infraestruturas de TI.
Identificação de pontos fortes, áreas de melhoria e riscos 
existentes.
Recomendações de melhoria de acordo com os padrões 
internacionais (best-practice) e objectivos da organização.

Trabalhamos em parceria com as equipas de suporte do 
cliente, de forma a adequar as soluções às necessidades 
do cliente. 
Criação de um plano de execução, identificando as áreas 
de actuação e elementos chaves (internos e parceiros 
externos).

PLANEAMENTO



CONSULTORIA
EM TI  
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IMPLEMENTAÇÃO DE 
SOLUÇÕES DE TI

Soluções de Virtualização de 
Infra-estrutura para a gestão centralizada, 
simplificada e optimizada dos recursos.
Redução de custos de implementação e 
suporte.
Instalação e configuração de servidores, 
storages, Aplicações e outros.

SUPORTE TÉCNICO

EVERGREEN

Implementação de soluções de manutenção 
automatizadas tais como gestão de patches e 
definições de aplicações.

Suporte técnico contínuo para resolver problemas de 
forma proactiva, e recuperação rápida, minimizando o 
tempo de indisponibilidade, aumentando assim a 
disponibilidades dos sistemas críticos e essenciais.

IMPLEMENTAÇÃO DE SOLUÇÕES SUPORTE E MANUTENÇÃO CONTÍNUA



CONSULTORIA 
EM REDES
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AVALIAÇÃO DE 
INFRAESTRUTURA 

ACTUAL

IMPLEMENTAÇÃO 
DE REDES FÍSICAS E 

WIRELESS

INSTALAÇÃO E 
CONFIGURAÇÃO DE 
SISTEMAS DE REDE

Instalação e configuração de 
dispositivos/equipamento de rede: Roteadores, 
Switches, Firewalls, Access Points, Telefonia 
(VoIP), Televisão IPTV e outros.
Sistemas de impressão em rede e pontos de 
armazenamento e partilha (Storage).

• Design e instalação de redes físicas, 
incluindo cablagem.

• Design, Instalação e configuração de Redes 
Wireless

• Análise e avaliação da infraestrutura de rede 
existente, para apurar elementos de design, 
segurança, desempenho e escalabilidade.
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CLOUD SERVICES

CONSULTORIA 
ESPECIALIZADA

Avaliação de Necessidades:
Análises de necessidades para identificar os serviços 
Cloud mais adequados, como Infra-estrutura como 
Serviço (IaaS), Plataforma como Serviço (PaaS) ou 
Software como Serviço (SaaS).Avaliação de factores 
de segurança, custo e suporte.

Planeamento e execução de projectos de migração 
de sistemas locais para a Cloud.
Projectos de migração de Microsoft 365 com 
Exchange Online, Sharepoint, Onedrive, gestão de 
identidade e gestão de ameaças

Formação dos utilizadores no uso efectivo das 
soluções implementadas.
Suporte local e remote da infraestrutura e 
utilizadores.
Trabalho integrado com provedores de serviço e 
integradores.

MIGRAÇÃO

FORMAÇÃO E 
SUPORTE
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CIBERSEGURANÇA

AVALIAÇÃO DE 
SEGURANÇA

IMPLEMENTAÇÃO 
DO FRAMEWORK DE 

SEGURANÇA

MONITORIZAÇÃO 
DE INCIDENTES E 

RESPOSTA

Avaliação da conformidade de infraestruturas 
de acordo com o NIST Cybersecurity Framework 
(CSF) 2.0.
Identificação de falhas/riscos de segurança para 
posterior mitigação.

Instalação e configuração de sistemas de prevenção de 
intrusão (IDS/IPS), para proteger a rede contra ameaças 
internas e externas.
Imprementação de soluções de proteção contra vírus, 
malware, phishing e ransomware.
Implementação de políticas para garantir a segurança de 
dados, detecção e remoção de ameaças.

Implementação de sistemas de monitorização
Monitorização SEM (eventos de segurança), EDR 
(Detecção e Resposta de Ponto de Extremidade)
Análise de tráfego da rede e bloqueio de tráfego 
ilegítimo, através de sistemas de nova geração.



CONTROLO DE 
ACESSO E CCTV
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CCTV
ALARMES E 

PROTEÇÃO DE 
PERÍMETRO

CONTROLO DE 
ACESSO

CONSULTORIA 
ESPECIALIZADA

Implementação de soluções de CCTV para vigilância 
do ambiente
Implementação de sistemas de alarme e proteção de 
perímetro
Integração dos sistemas CCTV com outras tecnologia, 
como sistemas de alarmes.

Sistemas de controlo de acesso a áreas 
restrictas/protegidas, e de contagem de pessoas.
Integração com outras tecnologias como CCTV.

Consultoria para avaliação de soluções adequadas a 
cada situação.
Trabalhar afincadamente com o cliente, desenhando a 
solução mais adequada a nível de objectivos a 
alcançar, custos e suporte contínuo.



SOLUÇÕES DE INSTALAÇÃO
& CONFIGURAÇÃO DE COMPUTADORES
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SISTEMAS 
OPERATIVOS

PRODUTIVIDADE E 
COLABORAÇÃO IMPLANTAÇÃO DE 

REDES WIRELESS

SEGURANÇA E 
PROTECÇÃO

Instalação e Configuração de Sistemas Operativos:
Instalação e configuração de sistemas operativos; 
Windows, macOS e Linux.

Configuração das preferências do sistema, 
actualizações automáticas e optimizações de 
desempenho para garantir um ambiente de 
trabalho estável e eficiente.

Instalação do Microsoft Office e Outros Softwares 
de Produtividade:
Instalação e configuração do Microsoft Office e 
outras aplicações de produtividade.
Configuração de contas de e-mail, calendários e 
outras configurações personalizadas conforme 
necessário.
Configuração de Softwares Específicos:
Instalação e configuração de softwares específicos 
para atender às necessidades exclusivas da sua 
organização.
Personalizamos as configurações do software de 
acordo com os requisitos e preferências.

Instalação de Antivírus e Antimalware:
Instalação e configuração de software antivírus, 
antimalware e ainti-ransomware para proteger os 
seus sistemas contra ameaças cibernéticas, como 
vírus, malware e ransomware.
Configuração de verificações automáticas e 
actualizações de definições para garantir protecção 
contínua contra ameaças.
Firewall e Segurança de Rede:
Configuração de firewalls e medidas de segurança de 
rede para proteger os seus computadores contra 
ataques internos e externos.

Configuração de Conectividade de Rede:
Configuração de rede para garantir que os seus 
computadores estejam conectados à internet e aos 
recursos de rede.
Configuramos endereços IP, DNS, DHCP, gateways e 
outras configurações de rede conforme necessário.
Compartilhamento de Arquivos e Impressoras:
Configuração de partilhas de arquivos e impressoras 
para facilitar a colaboração e o acesso aos recursos da 
rede.
Permissões de acesso configuradas correctamente 
para proteger os dados e recursos compartilhados

INSTALAÇÕES E CONFIGURAÇÕES EXPRESS “CHAVE NA MÃO”SUPORTE PREVENTIVOSERVIÇOS EXPRESS






